
GRILLE D’ANALYSE PERMETTANT D’APPRÉCIER LA PRISE EN COMPTE DU RESPECT DE L’ENVIRONNEMENT 
PAR UN PORTEUR DE PROJET AU TITRE DU TOURISME

Pour chaque « domaine » d’actions, décrire ces actions de manière synthétique, préciser si elles sont « (E)nvisagée » ou « (R)éalisée », indiquer le nombre 
d’actions de différents types dans le domaine considéré.

Exemples ou illustrations Descriptif des actions envisagées  ou réalisées par le maître d’ouvrage E/R Nbre 
d’actions

Travaux de construction ou d’aménagement

Relations 
harmonieuses du 
bâtiment avec son 
proche environnement

étude paysagère, parking 
véhicules légers non goudronné, 
orientation et position du 
bâtiment (bioclimatie), ouverture 
sur espaces verts, jardinés et/ou 
espaces de qualité paysagère, 
respect des modes de 
construction traditionnels et des 
chartes locales …

Gros œuvre, 
utilisation de 
matériaux naturels, 
traditionnels, 
écologiques

matériaux locaux, matériaux 
issus de techniques anciennes ou 
assimilées, matériaux 
écologiques (bois, argile, paille, 
chanvre …), utilisation 
préférentielle d’essences 
végétales locales ou exogènes 
économes en eau et en intrants 
…

Rénovation -
Petits aménagements 
et décoration

utilisation de matériaux à faible 
nuisance sur l’environnement 
peinture, vernis, colle …, 
revêtement de sol respectueux 
de l’environnement, mise en 
place de mobiliers éco-certifiés

Chantier à faible 
nuisance 
environnementale

stockage sur aire spécifique et tri 
des matériaux, réutilisation des 
déblais pour remblayer, 
utilisation raisonnée de l’eau, 
propreté générale du chantier et 
procédure d’autocontrôle…
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Annexe 2



Exemples ou illustrations Descriptif des actions envisagées  ou réalisées par le maître d’ouvrage E/R Nbre 
d’actions

Gestion des flux
 de l’énergie

. efficacité 
énergétique et 
maîtrise de la 
consommation 
d’énergie

diagnostic thermique, affichage 
des performances énergétiques, 
isolation (toiture, murs, type de 
vitrage), appareils ménagers ou 
autres économiques, ampoules 
basse tension, cellules de 
détection de présence, minuterie, 
robinets thermostatiques, 
approche bioclimatique 
(production de froid et chaud par 
« techniques douces »), éclairage 
naturel favorisé …

. installation 
d’équipements 
permettant la 
production d’énergies 
renouvelables

panneaux solaires pour 
production d’eau chaude, 
installations photovoltaïques, 
chaufferie bois…

 de l’eau

. maîtrise de la 
consommation par 
l’installation 
d’équipements

robinets thermostatiques et/ou à 
pulsion d’air, douches et wc 
économiques, arrosage raisonné, 
installation de sous-compteurs, 
proposition aux clients de 
pouvoir réutiliser leur 
serviette…

. qualité sanitaire de 
l’eau

vigilance sur l’entretien des 
réseaux (éviter les problèmes 
sanitaires liés aux Légionelles)

. recyclage
récupération des eaux de pluie, 
recyclage des eaux (exemple : 
piscine…)
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 Hygiène et propreté
Mise en œuvre d’un plan 
d’entretien des équipements et 
procédure d’autocontrôle
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Exemples ou illustrations Descriptif des actions envisagées  ou réalisées par le maître d’ouvrage E/R Nbre 
d’actions

Gestion des flux
 des déchets

. pratique du 
compostage sur le site

aménagement d’une aire de 
compostage ou installation d’un 
composteur

. collecte sélective des 
déchets pour 
recyclage : auprès de 
la clientèle, en gestion 
collective

installation de points de collecte 
en nombre suffisant et lieux 
appropriés (bacs, contenairs,…)
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Confort et santé des clients
 Accessibilité des 
personnes en situation 
de handicap (mobilité, 
audition, vue, mental)

aménagements et équipements 
adaptés

 Hygiène

WC, sanitaires accessibles, en 
quantité suffisante (niveau 
d’équipement compatible avec le 
taux de fréquentation) et d’une 
propreté irréprochable (avec 
procédure d’autocontrôle)

 qualité de 
l’environnement 
visuel

présence ou absence 
d’aménagements paysagers 
permettant de garantir une 
qualité visuelle,
intégration paysagère des locaux 
et équipements techniques dans 
l’environnement immédiat et 
proche, respect des chartes 
locales favorisé, l’éclairage 
naturel

 qualité des 
ambiances sonores

isolation phonique, réduction 
des nuisances sonores
circulation interdite dans les 
hébergements collectifs et 
campings (la nuit notamment)…

 Assainissement de 
l’air

utilisation de techniques et de 
produits naturels /
huiles essentielles, aération 
adéquate, …



Exemples ou illustrations Descriptif des actions envisagées  ou réalisées par le maître d’ouvrage E/R Nbre 
d’actions

Consommation éco-responsable
Utilisation de produits respectueux de l’environnement

. en restauration

% de produits bio, produits de 
« circuit court », produits issus 
du commerce équitable…par 
rapport à l’ensemble des 
produits consommés

. en entretien ménager % de produits écolabellisés

. en entretien des 
abords et extérieurs

produits recyclables, produits 
durables plutôt que jetables par 
rapport à l’ensemble des 
produits consommés

Prestataires engagés dans des démarches de 
développement durable
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Exemples ou illustrations Descriptif des actions envisagées  ou réalisées par le maître d’ouvrage E/R Nbre 
d’actions

Information / sensibilisation

 du personnel

formation de base à assurer 
auprès de chaque nouvelle 
personne recrutée : sur l’intérêt 
environnemental mais aussi 
économique de la démarche, sur 
l’importance de la propreté et de 
l’hygiène (procédure 
d’autocontrôle), formation sur 
les bons gestes,  ex. pour 
l’entretien des jardins
Présence ou absence de temps 
d’animation d’équipe

 des clients

- support d’information 
spécifique sur la démarche 
environnementale de 
l’établissement (livret en papier 
recyclé par exemple)

- signalétique (conseils pour 
usage des serviettes de toilette 
dans les salles de bain par 
exemple) 

- mise à disposition dans la 
bibliothèque de livres et 
documents d’information sur 
l’environnement et le patrimoine 
naturel de proximité

- informations relatives aux 
transports en commun

- mise à disposition de vélos, …
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